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Dieses Leistungsverzeichnis zeigt den typischen Umfang der Nachtreinigung bzw. Reinigung vor
Ladenöffnung in Lebensmittelmärkten. Es passt für inhabergeführte Supermärkte, Filialen von Ketten,
Discounter, Biomärkte, Getränke- und Drogeriemärkte. Die Verantwortung für das HACCP-basierte
Eigenkontrollsystem liegt beim Marktbetreiber; die Aufteilung zwischen unserem Team und dem
Marktpersonal, etwa an Bedientheken, halten wir nach dem gemeinsamen Rundgang schriftlich fest.

So nutzen Sie dieses Verzeichnis: Kreuzen Sie in der rechten Spalte an, was Ihnen wichtig ist, und notieren
Sie Abweichungen beim Turnus. Schicken Sie uns das Blatt gern mit Ihrer Anfrage – bei der kostenlosen
Besichtigung stimmen wir Umfang und Rhythmus gemeinsam ab.

Angaben zu Ihrem Objekt

Verkaufsfläche und Nebenflächen in m²

Bodenbelag der Verkaufsfläche und Gangbreiten

Öffnungszeiten, Anlieferungs- und Verräumzeiten

Bedientheken, Backstation und
Leergutautomaten vorhanden

Anzahl Kassen, Kundentoiletten und Sozialräume

Abstell- und Lademöglichkeit für die
Scheuersaugmaschine

Gewünschte Reinigungen pro Woche

Leistungen und Turnus
Nr. 1. Verkaufsfläche Turnus Wunsch

1.1 Verkaufsfläche maschinell mit Scheuersaugmaschine nass reinigen je Einsatz ☐

1.2 Regalsockel, Ecken und Flächen hinter Aktionsaufbauten manuell
nacharbeiten je Einsatz ☐

1.3 Kaugummi, Etiketten und Klebereste vom Boden entfernen je Einsatz ☐

1.4 Verbleibende feuchte Stellen bei Ladenöffnung mit Warnschildern
kennzeichnen je Einsatz ☐

1.5 Salzränder im Winter mit passendem Reiniger entfernen bei Bedarf ☐



Leistungsverzeichnis Supermarktreinigung Putzhelden · Muster zur Orientierung

Unverbindliches Muster – verbindlich ist das Angebot nach der kostenlosen Besichtigung.
www.putzhelden.de/leistungen/supermarkt-reinigung

Seite 2

Nr. 2. Obst, Gemüse und Kühlmöbel Turnus Wunsch

2.1 Boden in der Obst- und Gemüseabteilung intensiv reinigen, Blatt- und
Saftreste aufnehmen je Einsatz ☐

2.2 Abfallbehälter der Abteilung leeren und auswischen je Einsatz ☐
2.3 Böden vor Kühl- und Tiefkühlregalen reinigen, Sockel abwischen je Einsatz ☐
2.4 Glastüren der Kühlmöbel außen streifenfrei reinigen je Einsatz ☐
2.5 Außenverkleidungen der Kühlmöbel intensiv reinigen monatlich ☐
2.6 Bereiche unter Auslagen reinigen nach Absprache ☐

Nr. 3. Kassenzone, Eingang und Leergut Turnus Wunsch

3.1 Kassenbänder außen, Packtische und Kundenstopper reinigen je Einsatz ☐
3.2 Boden in der Kassenzone manuell nacharbeiten je Einsatz ☐

3.3 Eingang, Windfang und Glastüren reinigen, Schmutzfangmatten
absaugen je Einsatz ☐

3.4 Einkaufswagenbox und Umfeld reinigen je Einsatz ☐

3.5 Umfeld und Boden am Leergutautomaten reinigen, klebrige Stellen
lösen je Einsatz ☐

3.6 Auffangwannen des Leergutautomaten reinigen
nur nach Freigabe durch die Marktleitung

nach Absprache ☐

3.7 Warenträger und Kassenumbauten reinigen monatlich ☐

Nr. 4. Bedientheken und Backstation (Außenbereich) Turnus Wunsch

4.1 Böden vor und hinter Bedientheken und Backstation reinigen je Einsatz ☐

4.2 Thekenfronten und Außenflächen abwischen
lebensmittelberührende Flächen reinigt das Marktpersonal

je Einsatz ☐

4.3 Bodenabläufe im Thekenbereich reinigen wöchentlich ☐
4.4 Keine Reinigungschemie in der Nähe offener Lebensmittel einsetzen je Einsatz ☐

Nr. 5. Kundentoilette, Sozialräume und Büro Turnus Wunsch

5.1 Kundentoilette vollständig reinigen und Verbrauchsmaterial auffüllen je Einsatz ☐
5.2 Pausenraum und Personalküche reinigen je Einsatz ☐
5.3 Umkleiden und Personal-WC reinigen je Einsatz ☐
5.4 Marktbüro: Papierkörbe, Böden, freie Flächen wöchentlich ☐
5.5 Sanitärbereiche entkalken monatlich ☐
5.6 Fenster und Heizkörper in Sozialräumen reinigen vierteljährlich ☐
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Nr. 6. Lager, Anlieferung und Meldungen Turnus Wunsch

6.1 Lagerboden kehren oder maschinell reinigen wöchentlich ☐
6.2 Anlieferungsrampe kehren wöchentlich ☐
6.3 Böden von Kühlzellen reinigen (nach Leerräumung) nach Absprache ☐

6.4 Wasserschäden, ausgefallene Kühlmöbel oder Schädlingsspuren sofort
an die Marktleitung melden bei Bedarf ☐

6.5 Checkliste mit Datum, Uhrzeit, Bereichen und Auffälligkeiten führen je Einsatz ☐

Optionale Zusatzleistungen
☐ Maschinelle Grundreinigung der Verkaufsfläche mit Fugen und Prüfung der Griffigkeit

☐ Reinigung von Einkaufswagen und Körben

☐ Vorplatz, Papierkörbe und Einkaufswagenunterstand reinigen

☐ Tiefgaragen- oder Parkdeckreinigung

☐ Reinigung von Müll- und Pressbereich

☐ Tagsüber Kontrollrunde für Kundentoilette und Eingang

Nicht im Umfang enthalten
• Reinigung lebensmittelberührender Flächen an Bedientheken und Backstation
• Warenverräumung, Umräumen von Ware und Aktionsaufbauten
• Wartung und Innenreinigung von Kühlmöbeln und Leergutautomaten
• Schädlingsbekämpfung
• Entsorgung von Verpackungen und Abfällen außerhalb der vereinbarten Behälter

Was wir von Ihnen benötigen
• Schlüssel und Alarmcode gegen Protokoll, Notfallkontakt für nächtliche Meldungen
• Stellplatz mit Stromanschluss zum Laden der Scheuersaugmaschine
• Wasseranschluss und Ausguss für Schmutzwasser
• Abgestimmte Zeiten für Warenverräumung, damit Gänge frei sind
• Schriftliche Aufteilung der Zuständigkeiten an Bedientheken und Backstation

Qualität und Kontrolle
✓ Rutschhemmung bleibt erhalten: Reiniger ohne filmbildende Bestandteile, passend zum Belag
✓ Checklisten mit Uhrzeit, regelmäßige Abnahmen mit der Marktleitung
✓ Feste Teams ohne Subunternehmer, jeweils fest einem Markt zugeordnet
✓ Beanstandungen bessern wir kurzfristig nach

Turnus-Angaben: „je Einsatz“ bedeutet bei jeder vereinbarten Reinigung; „bei Bedarf“ nach sichtbarer
Verschmutzung oder auf Ihren Hinweis; „nach Absprache“ legen wir gemeinsam fest. Alle Turnusse sind Vorschläge
und werden an Nutzung und Budget angepasst.

So geht es weiter
Kostenlose Besichtigung in ganz Berlin und im nahen Umland · Festpreis-Angebot werktags innerhalb
von 24 Stunden · feste Teams ohne Subunternehmer · Betriebshaftpflicht

Anfrage: www.putzhelden.de/angebot  ·  E-Mail: info@putzhelden.de  ·  Telefon: 0123456789
Mehr zur Leistung: www.putzhelden.de/leistungen/supermarkt-reinigung


