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LEISTUNGSVERZEICHNIS - MUSTER ZUR ORIENTIERUNG

Supermarktreinigung

Muster-Leistungsverzeichnis fir Supermarkte, Discounter, Bio- und Getrankemarkte

Dieses Leistungsverzeichnis zeigt den typischen Umfang der Nachtreinigung bzw. Reinigung vor
Ladendffnung in Lebensmittelmarkten. Es passt fur inhabergefuhrte Supermarkte, Filialen von Ketten,
Discounter, Biomarkte, Getranke- und Drogeriemarkte. Die Verantwortung fur das HACCP-basierte
Eigenkontrollsystem liegt beim Marktbetreiber; die Aufteilung zwischen unserem Team und dem
Marktpersonal, etwa an Bedientheken, halten wir nach dem gemeinsamen Rundgang schriftlich fest.

So nutzen Sie dieses Verzeichnis: Kreuzen Sie in der rechten Spalte an, was Ihnen wichtig ist, und notieren
Sie Abweichungen beim Turnus. Schicken Sie uns das Blatt gern mit Ihrer Anfrage - bei der kostenlosen
Besichtigung stimmen wir Umfang und Rhythmus gemeinsam ab.

Angaben zu lhrem Objekt

Verkaufsflache und Nebenflachen in m?
Bodenbelag der Verkaufsflache und Gangbreiten
Offnungszeiten, Anlieferungs- und Verrdumzeiten

Bedientheken, Backstation und
Leergutautomaten vorhanden

Anzahl Kassen, Kundentoiletten und Sozialraume

Abstell- und Lademadglichkeit fur die
Scheuersaugmaschine

Gewdlnschte Reinigungen pro Woche

Leistungen und Turnus

Nr. 1. Verkaufsflache Turnus Wunsch

1.1 Verkaufsflache maschinell mit Scheuersaugmaschine nass reinigen je Einsatz O
Regalsockel, Ecken und Flachen hinter Aktionsaufbauten manuell —

1.2 . je Einsatz O
nacharbeiten

1.3 Kaugummi, Etiketten und Klebereste vom Boden entfernen je Einsatz O
Verbleibende feuchte Stellen bei Ladendffnung mit Warnschildern N

1.4 . je Einsatz ]
kennzeichnen

1.5 Salzrander im Winter mit passendem Reiniger entfernen bei Bedarf O
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2. Obst, Gemiuse und Kithimobel

Boden in der Obst- und Gemuseabteilung intensiv reinigen, Blatt- und

2.1 je Ei t
Saftreste aufnehmen Je Einsatz O
2.2 Abfallbehalter der Abteilung leeren und auswischen je Einsatz |
2.3 Bdden vor Kihl- und TiefkUhlregalen reinigen, Sockel abwischen je Einsatz O
2.4 Glasttren der Kihimoébel auSen streifenfrei reinigen je Einsatz O
2.5 AuBenverkleidungen der Kihlmdbel intensiv reinigen monatlich O
2.6 Bereiche unter Auslagen reinigen nach Absprache O
Nr. 3. Kassenzone, Eingang und Leergut Turnus Wunsch
3.1 Kassenbander auBen, Packtische und Kundenstopper reinigen je Einsatz O
3.2 Boden in der Kassenzone manuell nacharbeiten je Einsatz |
Eingang, Windfang un lastlren reinigen hmutzfangmatten
33 gang, dfang und Glastlren reinigen, Schmutzfangmatte e Einsatz 0
absaugen
3.4 Einkaufswagenbox und Umfeld reinigen je Einsatz O
mfeld und B n am Leergutautomaten reinigen, klebri tellen N
35 U eld und Boden a eergutautomaten reinige ebrige Stelle je Einsatz 0
I6sen
Auffangwannen des Leergutautomaten reinigen
3.6 9 , ) 9 , 9 nach Absprache O
nur nach Freigabe durch die Marktleitung
3.7 Warentrager und Kassenumbauten reinigen monatlich O

4. Bedientheken und Backstation (AuBenbereich)

4.1 Boden vor und hinter Bedientheken und Backstation reinigen je Einsatz |

Thekenfronten und AulRenflachen abwischen

4.2 lebensmittelberiihrende Flachen reinigt das Marktpersonal Je Einsatz O
4.3 Bodenablaufe im Thekenbereich reinigen wochentlich O
4.4 Keine Reinigungschemie in der Nahe offener Lebensmittel einsetzen je Einsatz |
5. Kundentoilette, Sozialraume und Biiro Turnus Wunsch
5.1 Kundentoilette vollstandig reinigen und Verbrauchsmaterial auffillen je Einsatz |
5.2 Pausenraum und Personalkiche reinigen je Einsatz |
5.3 Umkleiden und Personal-WC reinigen je Einsatz |
5.4 Marktburo: Papierkdrbe, Boden, freie Flachen wochentlich O
5.5 Sanitarbereiche entkalken monatlich O
5.6 Fenster und Heizkorper in Sozialraumen reinigen vierteljahrlich O
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Nr. 6. Lager, Anlieferung und Meldungen Turnus

6.1 Lagerboden kehren oder maschinell reinigen wochentlich O
6.2 Anlieferungsrampe kehren wochentlich |
6.3 Boden von Kihlzellen reinigen (nach Leerraumung) nach Absprache |
6.4 \;\:‘aziseerslgrgstcil:irgbsgsrnglzléine Kahlmobel oder Schadlingsspuren sofort bei Bedarf 0
6.5 Checkliste mit Datum, Uhrzeit, Bereichen und Auffalligkeiten fuhren je Einsatz O

Optionale Zusatzleistungen

Maschinelle Grundreinigung der Verkaufsflache mit Fugen und Prifung der Griffigkeit
Reinigung von Einkaufswagen und Kérben

Vorplatz, Papierkdrbe und Einkaufswagenunterstand reinigen

Tiefgaragen- oder Parkdeckreinigung

Reinigung von Mull- und Pressbereich

OO00O00ao

TagsUber Kontrollrunde fir Kundentoilette und Eingang

Nichtim Umfang enthalten

¢ Reinigung lebensmittelberthrender Flachen an Bedientheken und Backstation

e Warenverraumung, Umraumen von Ware und Aktionsaufbauten

e Wartung und Innenreinigung von Kihlmdbeln und Leergutautomaten

e Schadlingsbekdmpfung

e Entsorgung von Verpackungen und Abfallen auBerhalb der vereinbarten Behalter

Was wir von lhnen benétigen

¢ Schlissel und Alarmcode gegen Protokoll, Notfallkontakt flir nachtliche Meldungen
e Stellplatz mit Stromanschluss zum Laden der Scheuersaugmaschine

e Wasseranschluss und Ausguss fur Schmutzwasser

¢ Abgestimmte Zeiten fur Warenverraumung, damit Gange frei sind

e Schriftliche Aufteilung der Zustandigkeiten an Bedientheken und Backstation

Qualitét und Kontrolle

0 Rutschhemmung bleibt erhalten: Reiniger ohne filmbildende Bestandteile, passend zum Belag
O Checklisten mit Uhrzeit, regelmaRige Abnahmen mit der Marktleitung

[0 Feste Teams ohne Subunternehmer, jeweils fest einem Markt zugeordnet

[0 Beanstandungen bessern wir kurzfristig nach

Turnus-Angaben: ,je Einsatz” bedeutet bei jeder vereinbarten Reinigung; , bei Bedarf” nach sichtbarer
Verschmutzung oder auf lhren Hinweis; ,,nach Absprache” legen wir gemeinsam fest. Alle Turnusse sind Vorschlage
und werden an Nutzung und Budget angepasst.

So geht es weiter
Kostenlose Besichtigung in ganz Berlin und im nahen Umland - Festpreis-Angebot werktags innerhalb

von 24 Stunden - feste Teams ohne Subunternehmer - Betriebshaftpflicht

Anfrage: www.putzhelden.de/angebot - E-Mail: info@putzhelden.de - Telefon: 0123456789
Mehr zur Leistung: www.putzhelden.de/leistungen/supermarkt-reinigung
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