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Dieses Leistungsverzeichnis ist für Gesundheitseinrichtungen mit mehreren Bereichen gedacht, etwa
Medizinische Versorgungszentren, ambulante Zentren, Therapie- und Pflegeeinrichtungen. Die
Leistungen sind nach Infektionsrisiko der Bereiche geordnet, wie es in Hygieneplänen üblich ist.
Einstufung, Mittel, Einwirkzeiten und Reihenfolge legt Ihr Hygienemanagement fest; wir setzen sie um
und orientieren uns dabei an den Empfehlungen des RKI.

So nutzen Sie dieses Verzeichnis: Kreuzen Sie in der rechten Spalte an, was Ihnen wichtig ist, und notieren
Sie Abweichungen beim Turnus. Schicken Sie uns das Blatt gern mit Ihrer Anfrage – bei der kostenlosen
Besichtigung stimmen wir Umfang und Rhythmus gemeinsam ab.

Angaben zu Ihrem Objekt

Art der Einrichtung und beteiligte Fachbereiche

Flächen je Bereichsgruppe (Verwaltung,
Behandlung, Funktionsbereiche)

Betriebszeiten und Schichtmodell

Anzahl Patiententoiletten, Duschen und
Pflegebäder

Hygieneplan mit Bereichseinstufung und
festgelegten Mitteln

Entsorgungskonzept und Lage der Sammelstellen

Ansprechpartner im Hygienemanagement

Leistungen und Turnus
Nr. 1. Bereiche ohne erhöhtes Infektionsrisiko Turnus Wunsch

1.1 Verwaltung und Büros: Abfall leeren, freie Flächen und Böden reinigen je Einsatz ☐
1.2 Treppenhäuser und Flure saugen bzw. wischen je Einsatz ☐

1.3
Kontaktflächen wie Handläufe, Aufzugtaster und Türgriffe
wischdesinfizieren
nach Hygieneplan

je Einsatz ☐

1.4 Besprechungsräume reinigen, Tische abwischen je Einsatz ☐
1.5 Wandschutzleisten, Türen und Zargen abwaschen monatlich ☐
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Nr. 2. Bereiche mit möglichem Infektionsrisiko Turnus Wunsch

2.1 Wartebereiche: Stühle, Tische, Ablagen und Spielbereiche reinigen und
desinfizieren je Einsatz ☐

2.2 Allgemeine Behandlungsräume: patientennahe Flächen nach Plan
wischdesinfizieren je Einsatz ☐

2.3 Böden in Behandlungsräumen wischdesinfizieren je Einsatz ☐
2.4 Handwaschplätze und Spender reinigen, defekte Spender melden je Einsatz ☐
2.5 Rufanlagen, Lichtschalter und Türgriffe desinfizieren je Einsatz ☐
2.6 Schränke außen, Fensterbänke und Heizkörper reinigen wöchentlich ☐

Nr. 3. Funktionsbereiche mit erhöhtem Infektionsrisiko Turnus Wunsch

3.1
Umgebungsflächen der Behandlungsplätze in fester Reihenfolge
wischdesinfizieren
Reihenfolge und Mittel nach Plan

je Einsatz ☐

3.2 Böden mit frischem Wischbezug je Raum wischdesinfizieren je Einsatz ☐
3.3 Arbeitsflächen im Aufbereitungsbereich nur nach Freigabe reinigen nach Absprache ☐
3.4 Abfälle nach Entsorgungskonzept zu den Sammelstellen bringen je Einsatz ☐
3.5 Hochliegende Flächen und Lüftungsauslässe außen reinigen monatlich ☐

Nr. 4. Sanitärräume, Duschen und Pflegebäder Turnus Wunsch

4.1 Patienten- und Personaltoiletten reinigen, Kontaktflächen desinfizieren je Einsatz ☐
4.2 Duschen, Pflegebäder und Haltegriffe reinigen und desinfizieren je Einsatz ☐
4.3 Verbrauchsmaterial auffüllen und Füllstände der Spender prüfen je Einsatz ☐
4.4 Intensivreinigung mit Entkalkung von Armaturen, Fliesen und Abläufen monatlich ☐
4.5 Umkleiden und Duschen in Therapiebereichen reinigen je Einsatz ☐

Nr. 5. Personal- und Gemeinschaftsräume Turnus Wunsch

5.1 Teeküchen: Arbeitsflächen, Spüle, Gerätefronten und Tische reinigen je Einsatz ☐
5.2 Speise- und Gemeinschaftsräume in Pflegeeinrichtungen reinigen je Einsatz ☐
5.3 Kühlschränke im Personalbereich innen reinigen (nach Leerung) monatlich ☐
5.4 Rollos und Vorhänge nach Absprache reinigen bzw. zur Wäsche geben nach Absprache ☐

Nr. 6. Anlassbezogene Leistungen Turnus Wunsch

6.1 Schlussdesinfektion nach Entlassung, Auszug oder Isolierung nach
Anweisung bei Bedarf ☐

6.2 Flächendesinfektion nach Ausbruchsgeschehen in Abstimmung mit der
Hygieneverantwortlichen bei Bedarf ☐

6.3 Räume von Patienten mit besonderen Erregern mit gesonderten
Tüchern und Schutzkleidung bei Bedarf ☐

6.4 Grundreinigung und Einpflege der Böden jährlich ☐
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Optionale Zusatzleistungen
☐ Einsätze nachts, an Wochenenden und Feiertagen

☐ Kurzfristige Sondereinsätze nach Verfügbarkeit

☐ Umfangreiche Desinfektionsreinigung nach einem Ausbruchsgeschehen

☐ Fenster- und Glasreinigung

☐ Unterstützung Ihrer Hygienefachkraft bei Kontrollen der Reinigungsqualität

☐ Beschaffung von Verbrauchsmaterial wie Seife und Handtuchpapier

Nicht im Umfang enthalten
• Operationssäle und Reinräume ohne gesonderte Prüfung im Einzelfall
• Aufbereitung von Medizinprodukten und Instrumenten
• Reinigung medizinischer Geräte über die Außenflächen hinaus
• Umgang mit spitzen und scharfen Gegenständen
• Festlegung von Desinfektionsmitteln und Bereichseinstufung (Aufgabe des Hygienemanagements)

Was wir von Ihnen benötigen
• Hygieneplan mit Bereichseinstufung, Mitteln, Konzentrationen und Einwirkzeiten
• Benannte Ansprechperson im Hygienemanagement
• Klarer Meldeweg für Schlussdesinfektionen und besondere Situationen
• Entsorgungskonzept und Zugang zu den Sammelstellen
• Besondere Schutzausrüstung, sofern Ihr Plan sie vorschreibt

Qualität und Kontrolle
✓ Feste Teams ohne Subunternehmer, eingewiesen in Schutzausrüstung, Händehygiene und Abläufe
✓ Leistungsnachweise je Bereich und gemeinsame Begehungen in festen Abständen
✓ Farbsystem zur Trennung von Sanitär-, Patienten- und Küchenbereichen
✓ Persönliche Begleitung der ersten Einsätze durch Ihren Ansprechpartner

Turnus-Angaben: „je Einsatz“ bedeutet bei jeder vereinbarten Reinigung; „bei Bedarf“ nach sichtbarer
Verschmutzung oder auf Ihren Hinweis; „nach Absprache“ legen wir gemeinsam fest. Alle Turnusse sind Vorschläge
und werden an Nutzung und Budget angepasst.

So geht es weiter
Kostenlose Besichtigung in ganz Berlin und im nahen Umland · Festpreis-Angebot werktags innerhalb
von 24 Stunden · feste Teams ohne Subunternehmer · Betriebshaftpflicht

Anfrage: www.putzhelden.de/angebot  ·  E-Mail: info@putzhelden.de
Mehr zur Leistung: www.putzhelden.de/leistungen/medizinische-reinigung


